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THEMATIQUE

Données par activité

* Hébergements touristiques marchands « Auberges de jeunesse, résidences de tourisme
e Offre et villages de vacances

« Hotellerie % |
. Offre « Fréquentation annuelle

» Fréguentation mensuelle

» Fréguentation annuelle

e Fréguentation mensuelle « Hébergements via les Plateformes Airbnb et
' Abritel

« Offre
» Fréguentation annuelle

Hotellerie de plein air
« Offre

» Fréguentation annuelle

» Fréguentation mensuelle

» Fréguentation mensuelle

* Equipements touristiques
« Offre

» Fréguentation annuelle

Hébergements labellisés Gites de France
« Offre

» Fréguentation annuelle

» Fréguentation mensuelle
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L'HEBERGEMENT TOURISTIQUE MARCHAND

Données par activité

Au 01/01/2024

britel”
airbnb

251 123 lits touristiques marchands*

En nombre de lits

Types d'hébergements Nombre d'hébergements Nombre de lits
Meublés et chambres d'hotes - Gites de France
N 4% Meublés et chamb
Hotels 703 61860 N | hbtes . autres Iabele
Résidences de tourisme 19%
6%
Campings 492 158 001 _
Auberges de jeunesse
Villages de vacances 9 2060 e
AUbergeS de jeunesse 15 1931 Villages de vacances
Résidences de tourisme 52 15419 1%
'MAeubIes ?t chambres 2206 10212
d'hotes - Gites de France
Meublés et chambres
WA 416 1640 Campings
d'hotes - autres labels 63%
Total 4093 251123

* hors logements proposés sur les plateformes, de type airbnb, abritel, ne disposant pas de labels
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HOTELLERIE

Données par activité

OFFRE
Au 01/01/2024
Part b Part nombre
° 703 hétels _ 30 930 Chambres _ 61 860 ||tS Classement Nombre d'hotels Nombre de lits ad'[:\‘;)tr:ISre d'hétels en
France
A o A o 1étoile 24 1268 3% 2%
* 4% des hotels en France - 5% des lits hételiers en France > étoiles 6 2967 5% 1%
R 3 étoiles 271 13118 39% 36%
* Au 7°™erang, sur les 13 régions de France métropolitaine en 4étoiles 7 5486 10% 14%
5 étoiles 7 510 1% 3%
o En cours de classement 25 468 4% -
termes de ||tS Non classé 179 5113 25 24%
Total 703 30930 100%
Répartition hotels de chaine / indépendants Répartition chambres d'hétels de chaine / indépendant Répartition des chambres classées 2024 et 2017

5 étoiles l 510

Non classé

= Hotels de chaine = Hotels indépendants = Hotels de chaine = Hotels indépendants

5581

- 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

m2024 m2017
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HOTELLERIE

Données par activité

()

HOTEL

OFFRE

Calais

Boulogne

Offre en nombre de lits d’hétels mrMe:

classés et non classés par
commune - au 01/01/2024

703 hétels
30 930 chambres pour 61 860 lits

®  PAS-DE-CALAIS
treuil

Offre en nombre de lits d’hotels
classés ou non par commune
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HOTELLERIE A\

. " HOTEL
Données par activité FREQUENTATION
ANNUELLE
2023
9162493 nuitées +71,8% /22022
. dont 77% de nuitées francaises
) dont23% de nuitees cirangeres Nuitées totales, francaises et étrangéres
TO :57,6% +1,3 point/s2022 ’
Au 7°™e rang des nuitées (sur les 13 régions francaises) o000 gowaes 9077289 S163918 8999 921
2 000 000 9162 493
Taux d'occupation - Hauts-de-France et France (en %) 7000000 G261
6 000 000 936 989
5000 000
4 000 000
3 000 000
2 000 000 \ /—__
1000 000
60,9 62,2 62,4 60,4 62,2 0
2017 2018 2019 2020* 2021* 2022 2023
58,1 59,5 59,0 414 47,2 c6 3 576 = \uitées totales e Nuitées frangaises e Nuitées étrangeres
I ‘

2017 2018 2019 2020* 2021* 2022 2023

M Hauts-de-France M France
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HOTELLERIE A\

Données par activité FREQUENTATION
ANNUELLE 2

B

2023 5
2 123 005 nuitées étrangéres +17,7% /2022 2
Nuitées des principaux marchés internationaux 5

900 000 :5

Nuitées 800 000 °

g

700 000 §

2

600 000 g

500 000 e

Nuitées frangaises en 400 000 §

2023 en HDF : 74% E

)

300 000 Q

o

200 000 \ jf

" 3

Nuitées 2023 100 000 \/ :

1 Royaume-Uni 714298 — R B

0 o

. * * )

2 Be|g|que 460 002 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 ‘Gi:

3 Pays—Bas 209 803 = NUuitées Belgique e Nuitées Allemagne === Nuitées Royaume-Uni Nuitées Pays-Bas g\

e Nuitées Canada Nuitées Australie e Nuitées Chine g

4 Allemagne 187 151 5
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HOTELLERIE A

HOTEL

FREQUENTATION
ANNUELLE

Données par activité

2023
4 801 146 nuitées professionnelles -9,7% /2022
52,4% de nuitées professionnels

[5 319 064 nuitées professionnelles en 2022, soit 59,1% des nuitées totales]

Nuitées
professionnelles
Nuitées 52%
d'agrément

i 48%

Données 2020 : non disponible
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HOTELLERIE

A\

~ ™
< e el 1 HOTEL S
Données par activité rrEQUENTATION
MENSUELLE %}
2023 °
3
o
$
Janvier Février Mars Avril \ET Juin Juillet Aot  Septembre Octobre Novembre Décembre [&
Nuitées totales 2023 540421 575318 660047 830112 907 536 886525 869 802 869527 886 438 804 896 662018 669 853 %
Evolution nuitées totales /2022 +24,0% +10,9% +0,5% +6,8% +7,9% +2,0% -7,5% -6,3% +5,1% -2,5% -3,8% -0,8% o
Evol. nuitées francaises /2022 +18,2% +6,0% -2,9% +4,1% +5,4% -1,4% -8,8% -7,6% +0,2% -6,9% -4,9% -2,3% 5
Evol. nuitées étrangéres /2022 +65,8% +40,4% +18,4% +16,9% +17,7% +14,6% -4,1% -3,4% +21,1% +15,0% +1,3% +5,9% 3
Nuitées totales mensuelles qu
1 H _ _ _ (o) o
Taux d'occupation 2023 - Hauts-de-France et France (en %) 1000 000 E
100 2
900 000 5
90 i

800 000
80 BN 8
(O]
70 cop 62,2 68, 700 000 §
60 53, . 38,1 56, 55,6 600 000 £
5o 47,249, 500 000 Zi
o
40 400 000 3
30 300 000 — %
? 200 000 g
10 ©
100 000 0
0 3

jan févr  mar avr mai jui jt aod sep oct nov déc 0 ) ) ) o ) R
jan fév mar avr mai jui jt aol sep oct nov dec
M Hauts-de-France M France
—D2010  — 2020 2021 2022 2023
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HOTELLERIE A\

Données par activité FRgg;ETITON

MENSUELLE
2024

Janvier Février \ETS Auvril \YEY Juin Juillet Aolit Septembre  Octobre  Novembre Décembre

Nuitées totales 2024 546 093 580 241 693675 741 892 861685 838177 884 253 951063 818 009 779 248
Evolution nuitées totales /2023 +1,0% +0,9% +5,1% -10,6% -5,1% -5,5% +1,7% +9,4% -7,7% -3,2%
Evol. nuitées francaises /2023 +0,7% +0,4% +2,8% -11,3% -8,6% -5,8% -1,1% +5,4% -6,8% -0,7%
Evol. nuitées étrangéres /2023 +2,7% +3,1% +15,0% -8,3% +7,8% -4,2% +8,2% +18,4% -10,2% -10,9%

Taux d'occupation 2024 - Hauts-de-France et France (en %)

100 Nuitées totales mensuelles
1000 000

90
900 000
80

69,6 800 000

70 63,3 700 000

60

504 229
50 :
40 i
30
20
10
0

jan févr  mar

58,4
600 000

69,3 68,9
64,1 66,6
58,3
. 62,1 61,7 54,7
7,7
avr mai jui jt aol

sep oct nov  déc

500 000

400 000

300 000

200 000

100 000

0

source : enquéte hébergements Insee DGE Hauts-de-France Tourisme, nouvelle méthodologie hétellerie 2024

jan fév mar avr mai jui jt aol sep oct nov dec

B Hauts-de-Erance M France 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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HOTELLERIE DE PLEIN AIR

Données par activité

CAMPING
OFFRE

Au 01/01/2024

« 492 campings - 52 667 emplacements - 158 001 lits Classement Atout  \OmPre __ Partnombre Part nombre de
de Nombre de lits : campings en
) ) ) France ) de campings .
* 7% des campings en France - 6% des lits de campings en France campings rance
1étoile 40 9024 8% 8%
2 étoiles 143 38 109 29% 29%
3 étoiles 107 40350 22% 22%
4étoiles 46 33381 9% 9%
5 étoiles 6 7 338 1% 1%
Répartition emplacements résidentiels En cours de classement 25 > 901 5% -
i Non classé 116 23316 24% 24%
et de tourisme en HDF en 2024 Aires naturelles 5 ) 2% i

Total 492 158 001 100% 100%

Répartition des emplacements classées 2024 et 2017

en France

1étoile | o008

2 étoiles | 2
3 étoiles | s Lo
4 étoiles [ — | L334

5 étoiles [0 446
Non class<  E—— 739

- 2 000 4000 6 000 8 000 10000 12000 14000 16000 18000

® Emplacements résidentiels = Emplacements de tourisme

Source : enquétes HDFT, Tourinsoft, Insee, Atout France (2017 -2024)

W 2024 m2017
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HOTELLERIE DE PLEIN AIR

Données par activité CAMPING
OFFRE
Offre en nombre de lits de campings % 492 campings .
classés et non classés par 52 667 emplacements pour 158 001 lits
commune - au 01/01/2024
Littoral sud

Offre en nombre de lits de campings
classés ou non par commune

Source : enquétes HDFT, Tourinsoft, Insee, Atout France (2024)
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HOTELLERIE DE PLEIN AIR

Données de fréquentation d’avril a septembre (en année

A i EA classique) portant sur les emplacements de tourisme, soit CAMPING
Don nees par aCtIVIte environ 32% du total des emplacements FREQUENTATION
ANNUELLE
2024 -%
3504 068 nuitées +2, /% /22023
« 2226952 nuitées francaises +2,0% /4 2023 w Nuitées totales, francaises et étrangeéres
1277 116 nuitées étrangeres +4,0% /4 2023 ﬁ 4 000 000
Au 9¢™¢ rang des nuitées (sur les 13 régions francaises) 3200000 3180268
3000 000
2816 769
Taux d'occupation - Hauts-de-France et France (en %) 2500 000
1000 2 000 000
90,0
80,0 1500 000
70,0
60,0 1,000 000
50,0
' 38,6
10,0 33,6 35,9 38,8 500 000
30,0 3L1 27,8 0
20,0 2019 2020* 2021* 2022 2023 2024
10,0 = \uitées totales === Nuitées francaises Nuitées étrangéres
0,0

2019 2020* 2021* 2022 2023 2024

B Hauts-de-France France

* Données annuelles partielles. Ex : 2020 : juillet a septembre et 2021 : de mai a septembre
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HOTELLERIE DE PLEIN AIR

Don nées par aCtiVité classique) portant sur les emplacements de tourisme, soit

Données de fréquentation d’avril a septembre (en année

CAMPING
environ 32% du total des emplacements FREQUENTATION

2024 ANNUELLE
1277 116 nuitées étrangéres +4,0% /32023 w

Nuitées des principaux marchés internationaux

En France o
Part des nuitées Part des
étrangéres ite 500 000
36% nui e_es
francgaises
64%
400 000
200 000 T~ e —
Nuitées 2024 100 000 “
T Royaume-Uni 350813
. —
2 Pays-Bas 349 069 2019 2020* 2021* 2022 2023 2024
3 Be|gique 285 270 = Nuitées Belgique === Nuitées Allemagne  emmmm=Nuitées Royaume-Uni Nuitées Pays-Bas

source : enquéte hébergements Insee/DGE -Hauts-de-France Tourisme, nouvelle méthodologie hétellerie 2024

4A|Iemagne 189 557

* Données annuelles partielles. Ex : 2020 : juillet a septembre et 2021 : de mai a septembre
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HOTELLERIE DE PLEIN AIR

Données par activité

2024

Données de fréquentation d’avril a septembre (en année

CAMPING

FREQUENTATION
MENSUELLE

classique) portant sur les emplacements de tourisme, soit
environ 32% du total des emplacements

N

N

Juin Juillet Aot Septembre g

Nuitées totales 2024 276 249 468 901 392491 | 886429 [1112994| 367 004 3

Evolution nuitées totales 2024/2023 -18,3% +13,8% -6,7% +2,5% +12,5% -4,8% ?

e

Evolution nuitées francaises 2024/2023 -17,0% +19,7% -4,4% -2, 7% +11,4% -5,6% §

Evolution nuitées étrangeres 2024/2023 -21,9% +3,5% -9.7% +11,6% +14,6% -3,6% E)

450 000 E

Q

400 000 E

O

350 000 Q

——2019 o

300 000 £

= 2020 2

250 000 5

— 021 S

200 000 — (022 §

150 000 —023 2

100 000 —2024 3

50 000 Zj
avril mai juin juillet aodt septembre

* Données mensuelles partielles. Ex : 2020 : juillet a septembre et 2021 : de mai a septembre
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HOTELLERIE DE PLEIN AIR

Données de fréquentation d’avril a septembre (en année

2 EA classique) portant sur les emplacements de tourisme, soit CAMPING
Données par activité e[ : ;
environ 32% du total des emplacements FREQUENTATION
MENSUELLE
-
2024 S
N
o
Taux d'occupation 2024 RS
Hauts-de-France et France Répartition mensuelle Francais / Etrangers en 2024 %
100% £
100,0 S
90,0 0% 25% cer 250, 3
80,0 o 80% . 42% 40% e 40%
70,0 i 70% 2
57,1 3
60,0 60% 3
50,0 50% =
L
40,0 311 33,1 % q
o 26,1 : o s 67% 9 :
| “ - - | - - . - @
20,0 31,3 3
¢ 20% N
10,0 Q
0.0 10% i
mai juin juillet aolt septembre 0% é
B Hauts-de-France B Erance avril mai juin juillet aodt septembre %
M Part des Frangais M Part des Etrangers o
E
RO
=)
g
&
g
3
3
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HEBERGEMENTS LABELLISES GITES DE FRANCE (’y‘g

Données par activité OFFRE

Au 01/01/2024

Chambres Gites de Hébergement

2 406 hébergements labellisés - 10 212 lits Gites  ~ oo groupes s insolites
« 1738 meublés - 8 923 lits Nombre
d'hébergements
* 668 chambres d'hotes -1 289 lits Nombre de lits

Répartition des lits

Autres structures -
Hébergements insolites I 107

Gites de groupes 1235

Chambres d'hétes _ 1289

1000 2000 3000 4000 5000 6000 7 000 8000
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% A~
% HEBERGEMENTS LABELLISES GITES DE FRANCE - Meublés ’i‘;
Vreg Dt«““
% Données par activité FREQUENTATION
Z ANNUELLE
2023
656 886 nuitées +3% /22022
« 504 522 nuitées francaises +5,1% /2 2022
* 152 364 nuitées étrangeres -3,5% /42022
TO : 61,5% -3 points /32022
Taux d'occupation (en %) Nuitées totales, francaises et étrangéres
lsg 700000 606 209 637660 ooese
80 600 000
70 500 000 w
60
50 64,5 #0000 \/
40 55,0 300 000
30 44,2
20 200 000 o
10 100 000
i 2019 2020 2021 2022 2023
2019 2020 2021 2022 2023

e uitées totales — === Nuyitées francaises — === Nuyitées étrangéres
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®

NCE

HEBERGEMENTS LABELLISES GITES DE FRANCE - Meublés (7\

<

24

G
7rs D

Données par activité FREQUENTATION

ELLE
2023 ANNU

504 522 nuitées francaises +5,71% /2 2019

Nuitées en provenance des régions francaises - 2023 et 2022

. NUIte‘es PROVENCE ALPES COTE D'AZUR

étrangeéres
23% PAYS DE LA LOIRE
.. OCCITANIE

Nuitees
francaises NOUVELLE AQUITAINE
77%

NORMANDIE
ILE DE FRANCE

HAUTS DE FRANCE

GRAND EST

CORSE

Nuitées 2023 CENTRE VAL DE LOIRE
1 Hauts-de-France 132 147 BRETAGNE
2 lle-de-France 87 456 POURGOGNE TRANCHE COMTE
AUVERGNE RHONE ALPES
3 GrandEst 49 096 , oo 20000 50000 50000 100000 120000 140000
4 Bretagne 45 967 m 203 w2022

Hauts-de-France
Tourisme

Tableau de bord de I'économie touristique en Hauts-de-France

Source : partenariat HDFT, Centrales de réservation Gites de France et Somme Tourisme (2019 - 2023)




% A~
% HEBERGEMENTS LABELLISES GITES DE FRANCE - Meublés ’i‘
Vg e &

%/ Données par activité FREQUENTATION ©

7 .

- 2023 ANNUELLE .

152 364 nuitées étrangeres - 3,5% /32022 S

é

o Nuitées des principaux marchés internationaux é

Nuitées @

étrangéres 45000 §

i 40000 %

Nuitées 35000 g

francaises 3

77% 30000 S

25000 q%

20000 §

15000 g

———— &

Nuitées 2023 10000 /,' ij

1 Belgique 42195 5000 / S

2 Pays Bas 13 508 _ 2019 2020 2021 2022 2023 é

3 Allemagne 11 864 e \Uitées Belgique e \uitées Allemagne it ées Royaume-Uni Nuitées Pays-Bas é

4 Royaume Uni 11090 g

®)

A
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HEBERGEMENTS LABELLISES GITES DE FRANCE - Meublés

o
*)
A,

PANce

A

’}'Es 1))
Données par activite FREQUENTATION g
MENSUELLE
S
2023 s
(0]
&
Janvier Février Juillet Novembre Décembre é
Nuitées totales 2023 24 435 37 930 39767 66213 66 282 57 586 80634 85 847 57 755 58726 37 932 43776 g
Evolution nuitées totales /2022 29,0% 8,9% 8,8% 13,5% 11,7% 7,7% 9,1% 6,8% -1,7% 7,1% -30,8% -2,0% ‘g
Evol. nuitées francaises /2022 21,6% 9,5% 14,9% 15,8% 9,9% 10,6% 11,9% 26,5% -6,2% 3,2% -19,2% -3,6% <
Evol. nuitées étrangeres /2022 53,5% 7,2% -6,7% 6,0% 17,9% -2,1% 0,1% -35,6% 15,4% 17,8% -50,4% 3,7% $
w
3
Taux d'occupation mensuels - Hauts-de-France Nuitées totales mensuelles é)
100% 100 000 5
83,3% =
0% 79,3% 90000 S
5 69,1% 69,0% 69,9% 80000 8
tl r r \9
. 67.5% . .
60% 49,6% 48,8% 70000 i
0% 37,1% e0000 g
40% 50000 Sl:j
30% 40000 I
20% Q
30000 }:
10% kS
20000 P
0% S
S s 5 & Y & . & o 10000 T
x@@\z Q@“\a O &e‘“&{ S .
o Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot  Septembre Octobre Novembre Décembre g
m 2022 m2023 —0019 —2020 ——202] ——2022 —2023 §
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HEBERGEMENTS LABELLISES GITES DE FRANCE - Meublés X

Données par activité

2024

®

Evolution nu
/2023

/2023

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

Janvier Février \ETES Avril

\EY

Juin

PANce

(o
,’ES bt <

FREQUENTATION
MENSUELLE

Juillet Aot Septembre Octobre Novembre Décembre

Nuitées totales 2024 31714 44 495 89 957
ltées totales +29,8% -3,8% +11,9% -12,0% +0,2% -4,6% -0,8% +4,8% -4,9% -9,5% -2,6%
o 2 . o, _ [ o, _ 0, - 9
Evol. nuitées francaises /2023 [EEENEEEEFA 12,6% +2,2% 17,5% 3,9% -9,5% -11,2% +0,1 -6% -7,3% -7,4%
Evol. nuitées étrangeres 0 0 0 0 0 o 0 0
+55,6% +26,1% +42,6% +7,8% +13,2% +14,2% +36,1% +24,7% -1,4% -14,9% +10,6%
Taux d'occupation mensuels - Hauts-de-France Nuitées totales mensuelles
100 000
75, E% 82,6% 90 000
79.3%
60, 8% . 12/5 0% L 63.0% 80000
672 70000
25,7%

50,9% 60 000

37, 59;19 e 48,8% 50000

37,1% 40 000

30000

20000

10 000

0%
‘b\"

<&
\'b @

Hauts-de-France
Tourisme

{ &
S

H2023 m2024

2019 2020 2021 2022

Tableau de bord de I'économie touristique en Hauts-de-France
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Au 01/01/2024

76 hébergements collectifs - 19 410 lits

®

* 52 résidences de tourisme - 15 419 lits
* 15 auberges de jeunesse - 1 931 lits
*  9villages de vacances - 2 060 lits

Répartition par type Répartition par type de lits
d'hébergements collectifs d'hébergements collectifs

N

I auberges de jeunesse

"] résidences de tourisme

- villages de vacances

Hauts-de-France
Tourisme

AUBERGES DE JEUNESSE, RESIDENCES DE TOURISME @
ET VILLAGES DE VACANCES

Données par activité

HEBERGEMENT

COLLECTIF
OFFRE

Répartition des lits en 2024 et 2019

Résidences de tourisme
15419
Aub dej
uberges de jeunesse . 1931
Villages de vacances
2 060

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000 16000 18000

m2019 m2024
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AUBERGES DE JEUNESSE, RESIDENCES DE TOURISME @
ET VILLAGES DE VACANCES  -..g -1 .

(<]

O
Données par activité g COLLECTIF
OFFRE
BSELIN? r -Saint-Omer
Offre en nombre de lits d’hébergements o . -
collectifs classés et non classés par PAS.DE CALATS @ 76 hébergements collectifs

commune - au 01/01/2024 pour 19 410 lits

Offre en nombre de lits
d'hébergements collectifs classés ou
non par commune

4 000
B auberges de jeunesse .
'B aaaaaaa
mpiégne, z
71 résidences de tourisme 1,000 Semont @ Sokaong
(]
I

.Saint-Q uentin Vervins

100

- villages de vacances

.Chateau
Thierry
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AUBERGES DE JEUNESSE, RESIDENCES DE TOURISME /\
ET VILLAGES DE VACANCES

HEBERGEMENT
e o ey s COLLECTIF
Donn ar activit
0 ees p ¢ € FREQUENTATION ANNUELLE
2023 Q
2 760 365 nuitées +4,/% /52022 W ﬁ
2173 615 nuitées francaises +4,6% /2 2022 9
. 5867501 nuitées étrangéres +5,1% /5 202788 §
TO :59,4%-1,71 point /32022 D
Au 7°™¢ rang en termes de taux d’occupation (sur les 13 régions Nuitées totales, francaises et étrangéres E
francaises) et au 11°™e rang pour les nuitées totales E
3000 000 o
Taux d'occupation 2019 a 2023 5 500 000 2679228 > e36 258 2700365 §
Hauts-de-France et France ) 060 000 1726 006 — %
100 W
90 1 500 000 005 653 g
80 1000 000 2
70 E
o 500 000 \ — §
50 0 E
40 2019 2020 2021 2022 2023 %
30 e \Uitéées totales — emmmNuitées francaises — === Nuitées étrangéres %
20 3
10 §
0 3

2019 2020* 2021* 2022 2023

* Données annuelles partielles. Ex en 2020 : de juillet a octobre et en 2021 : mai a décembre
W Hauts-de-France m® France
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AUBERGES DE JEUNESSE, RESIDENCES DE TOURISME @
ET VILLAGES DE VACANCES HEBERGEMENT

COLLECTIF
Données par activité FREQUENTATION ANNUELLE

2023
586 750 nuitées étrangeres +5,1% /a 2022

Part des
étrangers En France
21%

Part des
Francais
79%

Part des
étrangers

21%

Part des
Frangais
81%

source : enquéte hébergements Insee/DGE - HDFT, nouvelle méthodologie hétellerie 2023

* Données annuelles partielles. Ex : 2020 : juillet a septembre et 2021 : de mai a septembre
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AUBERGES DE JEUNESSE, RESIDENCES DE TOURISME
ET VILLAGES DE VACANCES

Données par activité

A\

HEBERGEMENT

COLLECTIF
FREQUENTATION MENSUELLE

2023

g]
N
(o)
N
0
Janvier Février Avril Mai Juillet Aolt  Septembre Octobre Novembre Décembre 5
Nuitées totales 2023 121864 174473 181554 265938262 682 246818 329923 367228 238011 244981 158419 168472 2
Evolution nuitées totales / a 2022 +1,3% +8,8% +8,1% +35% | +6,6% +4,3% +2,3% +8,4% +5,1% +7,8% -5,1% +1,7% ©
&)
Evol. nuitées francaises / a 2022 +6,5% +12,1% +7,0% +58% | +0,5% +2,7% +1,1% +11,7% +6,2% +5,5% -4,6% +0,6% =
Evol. nuitées étrangeéres / a 2022 -14,0% -12,8% +16,4% 4,7% | +40,2% +10,2% +4,7% +0,5% +1,5% +16,9% -8,7% +9,4% E
@
.. g
Nuitées mensuelles <
]
400 000 3
o
c
350 000 E
I
300 000 w
QO
S
250 000 o
g
200 000 £
U]
3
150 000 S
3
‘0
100 000 =
©
3
50 000 g
e
0
lanvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre Octobre Novembre Décembre §
—2019 2020% 2021% 2022 2023

* Données mensuelles partielles. Ex : 2020 : juillet a octobre et 2021 : de mai a décembre
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AUBERGES DE JEUNESSE, RESIDENCES DE TOURISME
ET VILLAGES DE VACANCES

Données par activité

2023

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0
jan févr

@ Hauts-de-France
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Taux d'occupation mensuels 2023
en Hauts-de-France

;99

'

64,9
61,2 g4
I I
sep

mar avr mai jui

o
W Hauts-de-France m France 100% ™
90% - pELA 1

20%
80%
70%
60%
50%

0,
87%)| 0%

40% 78%!
30%
20%

10%

0%
Janvier Février Mars Avril

Tableau de bord de I'économie touristique en Hauts-de-France

20% 22%
80%] 78%)
Juin

B Part des Francais

33% e
67% 73%
Juillet Aolit

M Par des Ftrangers

HEBERGEMENT

COLLECTIF
FREQUENTATION MENSUELLE

Répartition mensuelle Francais / Etrangers en 2023

23%

77%

Septembre

Octobre

11% 13%)

89% 87%)

Novembre Décembre

source : enquéte hébergements Insee/DGE - HDFT, nouvelle méthodologie hétellerie 2023



AUBERGES DE JEUNESSE, RESIDENCES DE TOURISME
ET VILLAGES DE VACANCES

Données par activité
2024

HEBERGEMENT

COLLECTIF
FREQUENTATION MENSUELLE

<«
N

(o)

N

2

9

Janvier Février Juillet Septembre Octobre Novembre Décembre :g

<

Nuitées totales 2024 26242 23702 53177 52 971 54 263 107 589 100 846 55 256 .%
Evolution nuitées totales /2023 +6,4% -13,5% +16,5% -5,1% +4,6% -2,7% -1,7% +1,1% -11,7% -4,6% \8
Bs)

Evol. nuitées francaises /2023 +21,4% -13,5% +10,8% -1,4% +2,6% +3,5% -1,0% -0,2% -8,4% -3,3% §
N

Evol. nuitées étrangeres /2023 -48,1% -13,3% +54,6% -19,8% +12,3% -24,9% -3,2% +4,3% -22,7% -9,2% g
T

>

>

g

! i oy s =

Taux d'occupation mensuels 2024 Nuitées totales mensuelles N

en Hauts-de-France (en %) T

400 000 u.l

100,0 350 000 Q
90,0 3
75.7 300 000 1)

80,0 '~71,8 9
70,0 11 628 %4 . 250 000 B
600 545 053370 STA s gt : 578" 56,654, 200 000 5
50,0 41,400 *> ' 150 000 é
40,0 100 000 2
30,0 50 000 %
20,0 0 3
10,0 jan févr mar avr  mai jui jt ao(l sep oct nov déc g
0,0 ®

_ ) - . . ) 2019 =200 =——202] =——2022 =——2023 =—D2024 8

jan févr  mar avr mai jui jt aod sep oct nov  déc ’é

%)

W Hauts-de-France M France

* Données mensuelles partielles. Ex : 2020 : juillet a octobre et 2021 : de mai a décembre
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.
% HEBERGEMENTS VIA LES PLATEFORMES AIRBNB, ABRITEL & Q) APritel A
% BOOKING s B
é Données par activité OFFRE 3
En 2023 Eé
43 791 logements inscrits sur les plateformes (+22,1% /2022) §
185 969 lits réservables (+25% / 2022) C"a““’f%'f;'ga“’""
Appartement -E
46% é

% en nb de logements

Logements entiers = meublés 86,9%
Chambres privées = chambres d'hotes 12,8%
Chambres partagées 0,2%

atoire mutualisé du locatif, France

: Observ

Source
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Abritel”

HEBERGEMENTS VIA LES PLATEFORMES AIRBNB ET ABRITEL aror |GR

Données par activité FREQUENTATION

ANNUELLE

2023 /2022

3 651 182 nuits louées (+20,8%)

TO :42% (-3 points)

350,6 millions de chiffre d'affaires (+28,7%)

Nombre d'avis
internationaux

31%
Nuits louées
Nombre
d'avis francais
69%
4,000 000
3500000 3651182
3000000 3022471
2 500000
1778212
2000000 2396419
2084213
1,500 000
1,000 000
500 000
0 _ ) NB : Les données de fréquentation (nuits louées) sont issues des calendriers
2019 2020 Nuits Jouges 2022 2023 de réservation du site Airbnb (83% de I'offre) : la réservation bloquée sur le

calendrier provient soit d’Airbnb, d’Abritel, de Booking ou directement avec le
propriétaire. Pas de suivi des nuitées pour le moment.

Source : Observatoire mutualisé du locatif, France Tourisme Observation, Hauts-de-France Tourisme - Lighthouse (2022-2023)
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-
% - Abritel”
% HEBERGEMENTS VIA LES PLATEFORMES AIRBNB ETABRITEL (0 py
%/ Données par activité FREQUENTATION %
) MENSUELLE S
Janvier  Février  Mars Avril \YET Juin Juillet Aot  Septembre Octobre Novembre Décembre E
USR] 519 458 | 188000 | 281960 | 321582 | 301546 | 348849 | 476725 | 575120 | 384355 | 355175 | 203057 :
Evolution 2024/2023 17,4% -12,3% 33, 7% 0,3% 16,0% 10,7% 13,9% 20,7% 7,0% 18,3% 26,2% u%i
Evolution 2023/2022 12,2% 23,0% 20,5% 33,0% 39,6% 21,2% 18,9% 21,1% 26,2% 11,3% 3,0% 16,9% E
Nuits louées §
Taux d'occupation mensuels (en %) 2
700 000 O
100 é
90 600 000 %
8 500 000 E
70 ©
60 400 000 t
50 46,7 g
38,4 300 000 -
40 ©
30 - 200 000 %
o 100 000 §
10 .g
0 0 5
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre  COctobre Novembre  Décembre é\é‘ @A{@I‘ &2 & é\e}\ \\L_,\'(‘ \\S\\\i‘ & & xcf’& & & %
1202 1203 ¥ ‘ N ) i c,a‘«"&& & ¢ %
2019 2020 2021 2022 2023 2024 %
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EQUIPEMENTS TOURISTIQUES 1l

3 Ivité Répartition des équipements par catégorie EQUIPEMENTS
Données par activité OURISTIOUES

- OFFRE

Musées

Pres de 1000 sites culturels et de loisirs

i ﬁ ,
IIIII 5 6% Chaieaus st autres D?;T:E‘qﬁld:b‘ife:

CULTURELS Patrimoine industriel, artisanal, _ 105

agricole et technigue

Jardins %
%
34% _
Sites religiews: 5%

LOISIRS
?’ o Sites de defense et ieux de memaire - 3%
10%
NATURE Sites naturels . 2%
Zoos et sutres parcs animaliers 1%
Sites archéologiques 1%
Visites de villes et villages 1%

Grottes, gouffres et avens | 0%

Evénements auires gue les festivals 07
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EQUIPEMENTS TOURISTIQUES 1l

EQUIPEMENTS

Données par activité TOURISTIQUES
FREQUENTATION ANNUELLE

23,9 millions de visiteurs recensés en 2023 (+4,9% /2022 & mémes répondants)

«  82% de visiteurs francais / 18% d'internationaux

* 23% de visiteurs venus en groupe / 77% d'individuels

Origine des visiteurs selon leur département
(des Hauts-de-France) ou région
vos N - Seges | - o ¢
i - s
le-de-France [N < Briennaues e

Neerandziz NG 10.0%:
Pas-de-Calais |, .0+

Origine des visiteurs par nationalité

Allemnands 49%
Somme 9,3% USA 11%
Oise 3,9% Canadiens [ 212
aisne [ >~ Espagnols [ 0.5%
Normandie [ 3.2 Haliens  §0.3%
sustraliens [ 1.1%
GrandEst [ 27+
Luxembourgeois 0.4%
Auvergne-Rhane Alpes [ 22 s -
uiszes | 0.3%
Eretagne 1,0% Chingis 0.7%
Pays de Loire 1,3% MNéo-Zélandais  0.0%
o mEe 5
Provence-Alpes-Cdte d'Azur 0,6% . \ . Bud Africains | 01% . \
¢ *31,8% de la clientéle francaise . . **36,3% de la clientéle
. . ndizns 1% . N . .
Autres 12.2% vient du département du Nord étrangére vient de la Belgique

Autres 18.2%
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EQUIPEMENTS TOURISTIQUES CULTURELS il

EQUIPEMENTS

TOURISTIQUES
FREQUENTATION ANNUELLE

Données par activité

Fréquentation 2023

Entrée payante

Nbre de visiteurs
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Hauts-de-France
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Nausicaa, Boulogne-sur-Mer (62) 908 000
Louvre-Lens* (62) 555 607
Domaine de Chantilly (60) 522 693
Palais des Beaux-Arts, Lille (59) 380 979
La Piscine, Musée d’art et d’Industrie, Roubaix (59) 297 667
Centre Historique Minier, Lewarde (59) 180 229

Entrée gratuite

Nbre de visiteurs

Cathédrale d’Amiens (80) 830 229
Gare Saint-Sauveur, Lille (59) 408 059
Notre-Dame de Lorette**, Ablain-Saint-Nazaire (62) 200 000
Cathédrale de Saint-Omer (62) 178 112
Tours Guillaume, Saint-Valéry-sur-Somme (80)** 150 000
Mémorial Terre-Neuvien, Beaumont-Hamel (80) 107 101

* Entrées gratuites et payantes
**Fréquentation estimée

Tableau de bord de I'économie touristique en Hauts-de-France
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EQUIPEMENTS TOURISTIQUES DE LOISIRS

Données par activité

Hauts-de-France
Tourisme

Fréquentation 2023

Entrée payante

Parc Astérix, Plailly (60)

Parc de la mer de Sable, Ermenonville (60)
Parc Saint-Paul, Saint-Paul (60)

Bagatelle, Merlimont (62)

Parc zoologique de Lille, (59)

Dennlys Parc, Dennebroeucq (62)

Entrée gratuite

Parc de Loisirs d'Olhain*/**, Maisnil-leés-Ruitz (62)
Lac du héron, Villeneuve d’Ascq (59)

Parc Barbieux, Roubaix (59)***

Parc d'Isle, Saint-Quentin (02)

Parc des lles, Hénin-Beaumont (62)

Jardin public de Saint-Omer (62)

* Entrées gratuites et payantes
** Cumul des entrées aux différentes activités, prestations
*** Fréquentation estimée

Tableau de bord de I'économie touristique en Hauts-de-France

%

EQUIPEMENTS

TOURISTIQUES
FREQUENTATION ANNUELLE

Nbre de visiteurs

2815000
394 000
350 000
345753
282 000
255 540

Nbre de visiteurs

610 000
538 856
500 000
494 807
386 978
376 045
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®

THEMATIQUE

Données par marché - dans les hébergements touristiques 1/2

Clientéle totale

En hotellerie

En hotellerie de plein air

En meublés gites de France

En hébergements collectifs

Sur les plateformes d'hébergements en ligne

» Clientele francaise

En hotellerie

En hotellerie de plein air

En meublés gites de France

En hébergements collectifs

Sur les plateformes d'hébergements en ligne

« Clientele régionale

Hauts-de-France

Tourisme

En meublés gites de France
Sur les plateformes d'hébergements en ligne
Dans les équipements touristiques

Clientéle internationale

En hotellerie

En hotellerie de plein air

En meublés gites de France

En hébergements collectifs

Sur les plateformes d'hébergements en ligne

» Clientele belge

En hotellerie

En hotellerie de plein air

En meublés gites de France

Sur les plateformes d'hébergements en ligne

Clientéle néerlandaise

En hotellerie

En hotellerie de plein air

En meublés gites de France

Sur les plateformes d'hébergements en ligne

Tableau de bord de I'économie touristique en Hauts-de-France



THEMATIQUE

Données par marché - dans les hébergements touristiques 2/2

Clientéle britannique

* En hotellerie

* En hotellerie de plein air

« En meublés gites de France

» Sur les plateformes d'hébergements en ligne

Clientéle allemande

« En hotellerie

* En hotellerie de plein air

* En meublés gites de France

» Sur les plateformes d'hébergements en ligne

Clientéele chinoise

e« En hotellerie

Clientéle australienne

« En hotellerie

Clientele professionnelle

e« En hotellerie

@ Hauts-de-France Tableau de bord de I'économie touristique en Hauts-de-France
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CLIENTELE TOTALE

Clienteles

15 990 640 nuitces en 2023, dans les hotels, campings, hébergements collectifs
et meublés Gites de France Soit : 25 030 943 uitées en 2023, avec les hébergements via

+3,5% /4 2022 plateformes de réservation touristique +5% /4 2022
Auxquelles s'ajoutent 9 040 303 nuitées sur les plateformes de réservation touristique

Nuitées par type d'hébergement
2023
9 1612493 nuitées +1,8% /32022 4% 10080/609 8999 921
/ 9,000 000 9163919 9162 493
~ 9040303
HOTEL 8000 000 3 380 303
7 000 000
2023 6 000 000
3410 896 nuitées +7,3%/é 2019 : > 000000 4936 989
4 000 000 4138455
CAMPING 3180 268
3000000 a0 769 1986 254 760368
2000000 2679 ZZS\M —
1726 006
@ 2023 ﬂ 1 000 000 606 209 1005 653 i — ES6 B8E
ité oL /A ' 0 462 238
, 2 760 365 nuitées +4,/% /32022 2015 2020 oo 202 2023
HEB. COLLECTIF
Hotel Camping e Hébergement collectif === Gites de France === plateformes AirBnB et Abritel
- 2022
ud
£ 656886 nuitées +338% /32022
G/}'Es o?.“ (1) ne pas additionner les nuitées globales et les nuits réservées sur les plateformes de réservation
Hétel : Camping : Hébergement collectif :
2023 2019 : données sur I'année compléte 2019 : données d’avril & septembre 2019 : données sur I'année compléte
. Abritel” Qn 2 &7 5 2020 : données sur I'année compléte 2020 : données de juillet & septembre 2020 : données de juillet & septembre
airbnb 9 040 303 nuitées +7/ 9% /a2022 2021 : données sur I'année compléte 2021 : données de mai & septembre 2021 : données de mai & septembre

@ R L Tableau de bord de I'économie touristique en Hauts-de-France



REPARTITION DES CLIENTELES SELON LA TYPOLOGIE D'HEBERGEMENT

Clienteles

2023 I I @ I I |~ ] @

. : : Autres
France Etrangers Belgique Royaume-Uni  Allemagne nationalités
@OTEL 77% 23% 5% 8% 2% 2% 6%

‘CAMANG‘ 64% 36% 8% 11% 5% 10% 2%

O

3

(o7 ol
Pes pe. <

77% 23% 6% 2% 2% 2% 11%*

A

79% 21% ND ND ND ND ND

* Autres nationalités ou nationalités non identifiées
ND : données non disponibles

HEB. COLLECTIF
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CLIENTELE FRANCAISE

Clienteles

11 741 658 1uitées francaises en 2019, dans les hétels,

campings, hébergements collectifs et meublés Gites de France Nuitées frangaises par type d'hébergement

+6,3% /42019 8 000 000

7 000 000 6897 025 — 7039 487

A\ 2022
ez - 6 000 000
7 099 632 nuitées +2,9% /22019
HOTEL » 79% de la clientéle totale ﬁ 5000 000
4338 605

4000 000

2022 3000 000 3278939
‘ s oy 2 o/ /s 2 046 255 2084 440
2 084 440 nuitées +26,5%)/a 019 w - 1584053 2182 812
CAMPING * 66% de la clientele totale %& 1105 661 2077757 2173615
1,000 000 1647 572 1418049

811416 504 522

A 2022 0 456 406 355 778 443 298 479 829
ﬁ prp— 4 2019 2020 2021 2022 2023
2077 757 nuitées +1,5% /22019

HEB. COLLECTIE e 79% de la clientéle totale e HOte| — emm——Camping — e=—Hébergement collectif === Gites de France

2022
o w - _
LZ) L] ” + N
6‘:7:‘3 479 829 l:u:;lteles i 5’ ‘1| /a 2O|2O *Hétel : *Camging : *Hébergement collectif :
£s D¢ * 75% de la clientele totale 2019 : données sur I'année compléte 2019 : données d’avril a septembre 2019 données sur 'année compléte
2020 : données de jan a fév et juillet a oct 2020 : données de juillet a septembre 2020 : données de juillet a septembre
2021 : données de mai a décembre 2021 : données de mai a septembre 2021 : données de mai a septembre
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CLIENTELE FRANCAISE - Focus régions francaises

Clienteles

Répartition des clientéles régionales par structure (-Y\

(/total clientéle francaise)

2023

f4Nnce

o)

77es e ©

Auvergne-Rhone Alpes  6,9%
Bourgogne Franche Comté  3,0%
Bretagne  9,2%

Centre-Val de Loire 3,3%
Corse 0,1%

Grand Est 9,8%
Hauts-de-France 26,4%
lle-de-France 17,5%
Normandie 6,0%

Nouvelle Aquitaine 5,0%
Occitanie 4 2%

PACA  5,5%

Pays de la Loire 3,2%

@&\britel“

airbnb

5,9%
2,5%
2,7%
3,3%
0,1%
9.1%
29,0%
28,1%
6,4%
3.1%
3,1%
2,6%
3,3%

EQUIPEMENTS
TOURISTIQUES

2,2%
ND
1,0%
ND
ND
2,7%
65,4%
11,5%
3,2%
ND
ND
0,6%
1,3%

[
k
sl A
A o
,x;(rv}&“ \(:‘;;

*dans les meublés Gites de France, 6,9% de la clienteéle francaise vient de la région Auvergne-Rhone Alpes
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CLIENTELE REGIONALE - Habitants des Hauts-de-France

Clienteles

»

Répartition des clientéles par département d’origine
des HDF / a la clientéle francaise

> 2023
¢ 132147 nuitées 10,1 pt /2022 . m
res o € * 26% de la clientele francaise 2023 0@§Abrltel EQUIPEMENTS
* 20% de la clientele totale TOURISTIQUES
Aisne 2% 3%*
& . 2023 o o
gAbritel * 29% de la clientéle francaise** +0,3 pt /2022 No rd 16 é) 32 A)
airbnb « 21% de la clientéle totale** -0,9 pt /4 2022
! (o) o,
**des avis laissés sur les plateformes O I Se 4 /O 4 /O
2023 Pas-de-Calais 5% 17%
i * 60% de la clientéle francaise -2 points /2022 SO mme 3% 9%

» 87% de la clientéle totale +3 pts /20719

*dans les équipements touristiques, 3% de la clientéle francaise vient du département de I'Aisne

@ e Tableau de bord de I'économie touristique en Hauts-de-France
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CLIENTELE INTERNATIONALE

Clienteles

4 090 204 uitées étrangeres en 2023, dans les hotels,
campings, hébergements collectifs et meublés Gites de France
+10,2% / 4 2022

Nuitées étrangeres par type d'hébergement

A 2023 -ﬂ 2500 000
2123 005 nuitées +7171,7% /32022 ) 000 000 2266894 2123 005
A . o, 1 >
HOTEL 23% de la clientéle totale ﬁ —
1500 000
2023 116919 — 1228085
A‘ 1228 085 nuitées +712, 1% /32022 : 1000000 670725 P 1095 829
. 9 la clientele total é
CAMPING 36% de la clientéle totale 500000 37 973\’& 364 804 A 20— 555 501 586 750
- —o 152 364

e 21% de la clientéle totale e H(te| — em——Camping — e=—Hébergement collectif === Gites de France

A 2023 w 0 149803 106 260 ——— 157 831
= 2019 2020 2021 2022 2023
ﬁ 586 750 nuitées +5,7% /2 202é

HEB. COLLECTIF

2023
(’Y“ 152 364 nuitées -3,5% /3 2022

w

[}

4

o] & . 520 S
res ot 23% de la clientéele totale tel *Camping - *Liébergement collectif

2019 : données sur I'année compléte 2019 : données d’avril a septembre 2019 données d’avril a septembre
2020 : données de jan a fév et juillet @ oct 2020 : données de juillet & septembre 2020 : données de juillet a octobre
2021 : données de mai & décembre 2021 : données de mai d septembre 2021 : données de mai & décembre

@ R L Tableau de bord de I'économie touristique en Hauts-de-France



CLIENTELE BRITANNIQUE

Clienteles

\ /
AN

1 088 846 nuitces britanniques en 2023 dans les hétels, campings et
meublés Gites de France +2/,3% /42022

Nuitées britanniques par type d'hébergement

2023 Q 800 000
A 714 298 nuitées +32,6% /3 20278 700000 679781 714298
* 8% de la clientéle totale 600000 -1 692 538 541
HOTEL * 34% de la clientéle étrangeére w 500 000
400 000
362 684
300 000
305 700
2023 Q 200 000
A‘ 362 684 nuitées +78,6% /a2 2025@ 100000 12943 37 626 7 o 10794
CAMPING * 11% de la clientele totale 0 T30 11864
« 30% de la clientéle etrangere 2019 2020 1568 2021 2022 2023
e H(te| e Camping e Gites de France
2023 @
¥ v 11864 nuitées +9,9% /52022
N ot“qg * 1,8% de la clientele totale w comparaison avec le national

* 8% de la clientele étrangere
classement de la nationalité par

rapport a la somme des nuitées
étrangeres
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CLIENTELE BELGE I I

Clienteles

780 669 nuitées belges en 2023 dans les hétels, campings et meublés
Gites de France +3,4% /32022

2023 @
@ 460 002 nuitées +2,1% /32022 ' 600 000

Nuitées belges par type d'hébergement

* 5% de la clientéle totale 17 004
SN . 500 000
HOTEL * 22% de la clientele étrangere 'a 260 002
2023 300000 278 472
4 Q 200 000 218 129 267 644
278 472 nuitées +4,0% /2202 24 214737 -
CAMPING * 8% de la clientéle totale 100 000 144269
o SN ! 32074 26 809 36 916 42 195
* 23% de la clientéle étrangeére
0
20 808
2019 2020 2021 2022 2023

e H(te| e=———Camping == Gites de France

2023 Q

42 195 nuitées +14,3% /32022
¢ 6% de la clientéle totale

7es pe
o SN .
« 28% de la clientele étrangere 'ﬁ comparaison avec le national

9
%
A

2ANce

classement de la nationalité par
rapport a la somme des nuitées
étrangeres
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@ Hauts-de-France
Tourisme

Clienteles

555 632 nuitées néerlandaises en 2023 dans les hétels, campings et
meublés Gites de France +8,8% /a4 2022

2023 1& Q
@ 209 803 nuitées +4,5% /32022

* 2% de la clientéle totale
« 10% de la clientéle étrangére ﬁ

2023 Q
332321 nuitées +10,9% /22022 §

CAMPING * 10% de la clientele totale
* 27% de la clientele étrangere ﬁ

N

023
13 508 nuitées +34% /22022 Q

* 2% de la clientéle totale
* 9% de la clientele étrangere

?
>(>
A,

Pance

“7¢s pe

350 000

300 000

250 000

200 000

150 000

100 000

50000

0

¥
2 g

Nuitées néerlandaises par type d'hébergement

332321

299 620

209 803
200 803
184 909
13 268 48 822 10082
3697 13 508
4408
2019 2020 2021 2022 2023

e H(te| —e=——Camping e=—CGites de France

w comparaison avec le national

@ classement de la nationalité par
P rapport a la somme des nuitées

étrangeres
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CLIENTELE ALLEMANDE ()

Clienteles

¥

353 908 nuitées allemandes en 2023 dans les hétels, campings et meublés
Gites de France +8,3% /42022

Nuitées allemandes par type d'hébergement

2023 250 000
/\ 187 151 nuitées +/,0% /22022 | ¥
* 2% de la clientele totale 200 000 197337 174 986 e
* 9% de la clientéle étrangére w
150 000 155 667
142 824
2023 .ﬁ 100 000
A 155 667 nuitées +9,0% /202 3
CAMPING + 5% de la clientéle totale "% 50000
* 13% de la clientele étrangere ﬁ 6562 41543 8999 1 0%
0 6075 6926
2019 2020 2021 2022 2023
2023 e H(te| e=—Camping e Gites de France
7 8 999 nuitées +37,1% /22019
g ot“‘g * 1,7% de la clientele totale w comparaison avec le national

* 7% de la clientele étrangere
classement de la nationalité par

rapport a la somme des nuitées
étrangeres
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CLIENTELE CHINOISE e

Clientéles

Pas de données 2020, 2021 pour cette clientéle — Rappel 2019

2023 2023

A\ 23369 nuitées nd 1,52 nuit/ séjour
* 0,3% de la clientele totale

HOTEL * 1,1% de la clientéle étrangére Nuitées chinoises en hotellerie

40 000

2019 (pour rappel) 35000

29 557 nuitées -12,9% /32018 30000
¢ 0,3% de la clientéle totale
* 1,3% de la clientele étrangere

25000
23 369
20000
15 000
10 000

5000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

classement de la nationalité par
rapport a la somme des nuitées
étrangeres

ﬂ comparaison avec le national
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CLIENTELE AUSTRALIENNE

Clienteles

Pas de données 2020, 2021 pour cette clientéle

2023 2023
@ 17 386 nuitées nd 1,63 nuit / séjour

* 0,2% de la clientéle totale

HOTEL * 0,8% de la clientéle étrangére Nuitées australiennes en hotellerie

40 000

2019 (pour rappel) 35000

20 775 nuitées -40,6% /32018 20000
* 0,2% de la clientéle totale

* 0,9% de la clientele étrangere 25000

20 000

17 386

15 000

10 000

5000

0

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

classement de la nationalité par
rapport a la somme des nuitées
étrangeres

ﬁ comparaison avec le national
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Clienteles

2023

4 801 146 nuitées professionnelles dans I'hotellerie
-97% /42022

A

5319 064 nuitées -1,9% /32019 i

* 59,1% des nuitées totales
HOTEL :

6 000 000

5000 000

4000 000

3000 000

2 000 000

1000 000

5399 336

2017

Nuitées professionnelles

5421883

5246 673 5318 953

4801 146

3635336

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Nuitées professionnelles

Pas de donnée nuitées professionnelles en hotellerie en 2020
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DONNEES DE
’ECONOMIE TOURISTIQUE

AN

Immmmiinin
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THEMATIQUE

Données de |'économie touristique

» Emplois touristiques

* Indicateurs région

* Investissements touristiques

* Indicateurs région

« Consommation touristique
 Indicateurs région

. , . .. . Comité Régional
Projet TB économie touristique - Sommaire du Tourisme et des Congrés

Hauts-de-France



EMPLOIS TOURISTIQUES JOB)

Données de |'économie touristique

(

®
NS
80014 % 8/13 5%
Emplois touristiques Au 8%Me rang des emplois
dans les Hauts-de-France en 2019, des régions francaises tou r|St|ques en France
selon l'Insee métropolitaines, devant Pays de la

) . se trouvent dans les Hauts-de-France
Loire, et apres la Bretagne

4,2% 79%

Le poids dans I'emploi Emplois salaries =

4 emplOiS Emplois

salarié marchand touristiques sur 5

sont des emplois

dans les Hauts-de-France en 2019, laric
selon I'Insee salaries Emplois touristiques salarics
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INVESTISSEMENTS TOURISTIQUES @

Données de |'économie touristique

637,1 millions d'€ 49%

7 . 7
d’investissements dans I’"hébergement
tou rlSth UeSs 49% du montant des investissements
dans les Hauts-de-France touristiques réalisés en Hauts-de-France
[moyenne annuelle sur 2018-2019-2020] concernent I’hébergement touristique,

* Baisse brutale liée a I'arrét des chantiers et projets en 2020 (Covid) marchand et non marchand

Répartition des investissements

HOTELS
15%

RESTAURANTS

4,5%

AUTRES HEBERGEMENTS

d u m O nta nt d eS MARCHAI\'I:[::Z:‘}Z:;ECGitesde
Investissements
touristiques en France /
sont réalisés dans les Hauts-de-France R eosmon
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®

CONSOMMATION TOURISTIQUE

Données de |'économie touristique

6,2 milliards d'€ 9/13

de consommation au 9%™e rang
tou ”Sth ue des régions de Francaises
dans les Hauts-de-France métropolitaines

[en 2015]

4% 3,9%

du PIB regional de la consommation
Le montant de la consommation .« e ;e 7
réalisée par les touristes venus tOUflSthue reahsee en
en Hauts-de-France représente France

4% du PIB régional
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