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• Hébergements touristiques marchands

• Offre

• Hôtellerie 

• Offre

• Fréquentation annuelle

• Fréquentation mensuelle

• Hôtellerie de plein air

• Offre

• Fréquentation annuelle

• Fréquentation mensuelle

• Hébergements labellisés Gites de France
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• Hébergements via les Plateformes Airbnb et 
Abritel
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• Fréquentation annuelle
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THÉMATIQUE
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Au 01/01/2023

251 398 lits touristiques marchands*

* hors logements proposés sur les plateformes, de type airbnb, abritel, ne disposant pas de labels
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Données par activité

L’HÉBERGEMENT TOURISTIQUE MARCHAND

En nombre de lits

Types d'hébergements Nombre d'hébergements Nombre de lits

Hôtels 686 61 300 

Campings 484 158 874 

Villages de vacances 7 1 945 

Auberges de jeunesse 11 1 905 

Résidences de tourisme 38 15 478 

Meublés et chambres 

d'hôtes - Gîtes de France
2 695 10 198 

Meublés et chambres 

d'hôtes - autres labels
444 1 698 

Total 4 365 251 398 



Au 01/01/2023

HÔTEL
OFFRE
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• 686 hôtels – 30 800 chambres - 61 300 lits

• 4% des hôtels en France - 5% des lits hôteliers en France 

• Au 7ème rang, sur les 13 régions de France métropolitaine en 

termes de lits

78%

54%
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HÔTELLERIE

6 182 

611 

5 037 

13 127 

4 859 

980 

 -  2 000  4 000  6 000  8 000  10 000  12 000  14 000

 Non classé

 5 étoiles

 4 étoiles

 3 étoiles

 2 étoiles

 1 étoile

Répartition des chambres classées 2023 et 2017

2023 2017

Classement Atout France
Nombre 

d'hôtels
Nombre de lits

Part nombre 

d'hôtels

Part nombre 

d'hôtels en 

France

1 étoile 20 1 960 3% 2%

2 étoiles 122 9 718 18% 21%

3 étoiles 267 26 030 39% 36%

4 étoiles 66 10 074 10% 14%

5 étoiles 8 1 222 1% 3%

En cours de classement 21 902 3% -

Non classé 182 11 430 27% 24%

Total 686 61 336 100% 100%



HÔTEL
OFFRE

Offre en nombre de lits d’hôtels 
classés et non classés par 
commune – au 01/01/2023

686 hôtels 

30 800 chambres pour 61 300 lits
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Offre en nombre de lits d’hôtels 
classés ou non par commune

7Tableau de bord de l’économie touristique en Hauts-de-France

Données par activité

HÔTELLERIE
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2022
8 999 921 nuitées  -1,8% /à 2019

•  dont 79% de nuitées françaises
•  dont 21% de nuitées étrangères

TO : 56,3%  -2,7 points
Au 7ème rang des nuitées (sur les 13 régions françaises)

HÔTEL
FREQUENTATION

ANNUELLE

1818 18

-3,4%
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Données par activité

HÔTELLERIE



2022
1 900 290 nuitées étrangères -16,2%  / 2019

HÔTEL
FREQUENTATION

ANNUELLE
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Données par activité

HÔTELLERIE

Nuitées françaises en 
2019 en HDF : 75% 

23%

Nuitées 2022

1 Royaume-Uni 538 541        

2 Belgique 450 511        

3 Pays-Bas 200 803        

4 Allemagne 174 986        



2022
5 318 953 nuitées professionnelles -1,9% / 2019
59% de nuitées professionnels

 [5 421 883 nuitées professionnelles en 2019, soit 59% des nuitées totales]

HÔTEL
FREQUENTATION

ANNUELLE

Données 2020 : non disponible
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Données par activité

HÔTELLERIE

60%



HÔTEL
FREQUENTATION

MENSUELLE
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Données par activité

HÔTELLERIE

janvier   février    mars       avril         mai         juin        juillet       août       sept        oct         nov        dec

2022

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Nuitées totales 2022 435 751 519 599 657 057 777 612 841 360 869 378 939 985 928 181 843 232 825 215 688 158 675 058

Evolution nuitées totales /2021 +35% +42% +51% +69,2% +53,4% +36,2% +25,0% +19,2% +13,1% +8,8% +5,4% +13,9%
Evol. nuitées françaises  /2021 ND ND ND ND +46,7% +27,1% +13,7% +8,4% +6,3% +3,4% +1,6% +7,6%
Evol. nuitées étrangères  /2021 ND ND ND ND +80,6% +70,4% +53,1% +44,7% +35,0% +29,9% ,+24,1% ND

   jan         févr     mar    avr  mai  jui      jt    aoû   sep   oct  nov    dec



HÔTEL
FREQUENTATION

MENSUELLE
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Données par activité

HÔTELLERIE

2023

   jan        févr     mar    avr  mai  jui  jt  aoû  sep  oct  nov  dec 0
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Nuitées totales mensuelles 

2019 2020
2021 2022

jan      fév    mar   avr       mai      jui  jt     aoû     sep     oct       nov      dec

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Nuitées totales 2023 540 000 575 000 660 000 831 000

Evolution nuitées totales /2022 +23,9% +10,8% +0,4% +6,9%
Evol. nuitées françaises  /2022 +18,0% +6,1% -3,0% +4,2%
Evol. nuitées étrangères  /2022 +66,0% +41,1% +18,6% +17,4%



CAMPING
OFFRE
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• 484 campings – 53 969 emplacements – 158 874 lits

• 6% des campings en France – 6% des lits de campings en France

Au 01/01/2023

En France

78%

22%
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Données par activité

HÔTELLERIE DE PLEIN AIR

 Classement Atout 

France 

 Nombre 

de 

campings 

 Nombre de lits 
 Part nombre 

de campings 

 Part nombre de 

campings en 

France 

1 étoile 41 10 098 8% 4%

2 étoiles 162 45 819 33% 20%

3 étoiles 101 38 985 21% 32%

4 étoiles 46 34 605 10% 17%

5 étoiles 6 7 335 1% 3%

En cours de classement 21 4 407 4% -

Non classé 100 17 151 21% 24%

Aires naturelles 7 474 1% -

Total 484                 158 874                        100% 100%

77%

23%

Répartition emplacements résidentiels et de 
tourisme en HDF en 2023

Emplacements résidentiels Emplacements de tourisme

en 2022

Pour rappel



CAMPING
OFFRE
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Offre en nombre de lits de campings 
classés et non classés par
commune – au 01/01/2023

Offre en nombre de lits de campings 
classés ou non par commune
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Données par activité

HÔTELLERIE DE PLEIN AIR

484 campings 
53 969 emplacements pour 158 874 lits

Littoral sud



2022
3 180 268 nuitées +12,9% / à 2019

• 2 084 440 nuitées françaises* +26,5% / à 2019

• 1 095 829 nuitées étrangères* -6,3% / à 2019

TO : 35,9% +3,2 points
Au 11ème rang des nuitées (sur les 13 régions françaises)

CAMPING
FRÉQUENTATION

ANNUELLE

+7,5%

+10%

+1,3%
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* Données annuelles partielles. Ex : 2020 : juillet à septembre et 2021 : de mai à septembre

Données de fréquentation d’avril à septembre (en année 
classique) portant sur les emplacements de tourisme, soit 

environ 32% du total des emplacements
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Données par activité

HÔTELLERIE DE PLEIN AIR



2022
1 095 829 nuitées étrangères -6,3% / à 2019

CAMPING
FRÉQUENTATION

ANNUELLE

Nuitées françaises en 
2019 en HDF: 58% 

+1,3%
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* Données annuelles partielles. Ex : 2020 : juillet à septembre et 2021 : de mai à septembre

Données de fréquentation d’avril à septembre (en année 
classique) portant sur les emplacements de tourisme, soit 

environ 32% du total des emplacements
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Données par activité

HÔTELLERIE DE PLEIN AIR

Nuitées 2022

1 Royaume-Uni 305 700

2 Pays-Bas 299 620

3 Belgique 267 644

4 Allemagne 142 824
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CAMPING
FRÉQUENTATION

MENSUELLE

Données de fréquentation d’avril à septembre (en année 
classique) portant sur les emplacements de tourisme, soit 

environ 32% du total des emplacements
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Données par activité

HÔTELLERIE DE PLEIN AIR

 avril  mai                    juin                      juillet                août  septembre

* Données mensuelles partielles. Ex : 2020 : juillet à septembre et 2021 : de mai à septembre
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CAMPING
FRÉQUENTATION

MENSUELLE

Données de fréquentation d’avril à septembre (en année 
classique) portant sur les emplacements de tourisme, soit 

environ 32% du total des emplacements
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Données par activité

HÔTELLERIE DE PLEIN AIR

mai                           juin                           juillet                         août                     septembre

avril         mai  juin  juillet  août       septembre



OFFRE

2 357 hébergements labellisés  – 9 971 lits

• 1 655 meublés – 8 645 lits

• 702 chambres d’hôtes – 1 326 lits

Au 01/01/2023
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Données par activité

HÉBERGEMENTS LABELLISÉS GITES DE FRANCE

Gites
Chambres 

d'hôtes

Gites de 

groupes

Hébergements 

insolites

Autres 

structures 
TOTAL PARC

Nombre 

d'hébergements 1 549          702              65                40                         1                      2 357              

Nombre de lits 7 174          1 326          1 340          111                      20                    9 971              



FREQUENTATION 
ANNUELLE
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2022
637 660 nuitées +5,2% / à 2019

• 479 829 nuitées françaises +5,1% / à 2019

• 157 831 nuitées étrangères  +5,4% / à 2019

TO : 64,5% +11,3 points / à 2019
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Données par activité

HÉBERGEMENTS LABELLISÉS GITES DE FRANCE - Meublés



FREQUENTATION 
ANNUELLE

2022
479 829 nuitées françaises +5,1% / à 2019
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Données par activité

HÉBERGEMENTS LABELLISÉS GITES DE FRANCE - Meublés

Nuitées 2022

1 Hauts-de-France 119 995         

2 Ile-de-France 77 778            

3 Bretagne 40 577            

4 Grand Est 38 361            



FREQUENTATION 
ANNUELLE

2022
157 831 nuitées étrangères  +5,4% / à 2019
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Données par activité

HÉBERGEMENTS LABELLISÉS GITES DE FRANCE - Meublés

Nuitées 2022

1 Belgique 36 916            

2 Allemagne 10 794            

3 Pays Bas 10 082            

4 Royaume Uni 8 999              



FREQUENTATION 
MENSUELLE
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Nuitées totales 2022 18 945 34 816 36 536 58 319 59 326 53 451 73 922 80 395 58 735 54 833 54 833 44 681

Evolution nuitées totales /2021 -27,1% +5,6% -13,7% +73,9% +26,7% +6,6% +5,3% +0,8% +23,3% +7,7% +33,8% +10,6%

Evol. nuitées françaises  /2021 -13,8% +13,8% -6,1% +102,1% +16,6% -0,1% -3,5% -19,6% +19,2% +0,6% +4,2% +5,2%
Evol. nuitées étrangères  /2021 -51,7% -14,8% -28,5% +18,6% +80,8% +38,6% +48,5% +120,8% +41,5% +33,5% +156,7% +36,5%
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Données par activité

HÉBERGEMENTS LABELLISÉS GITES DE FRANCE - Meublés

2022



FREQUENTATION 
MENSUELLE
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Données par activité

HÉBERGEMENTS LABELLISÉS GITES DE FRANCE - Meublés

2023

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Nuitées totales 2023 24 435 37 930 39 767 66 213 66 282 57586

Evolution nuitées totales /2022 + 29,0% +8,9% +8,8% +13,5% +11,7% +7,7%

Evol. nuitées françaises  /2022 + 21,6% +9,7% +14,9% +15,8% +9,9% +10,6%

Evol. nuitées étrangères  /2022 + 53,5% +7,2% -6,7% +6,0% +17,9% -2,1%
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HÉBERGEMENT 
COLLECTIF

OFFRE

64 hébergements collectifs – 19 328 lits

• 38 résidences de tourisme – 15 478 lits

• 11 auberges de jeunesse – 1 905 lits

•   7 villages de vacances – 1 945 lits

Au 01/01/2023
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Données par activité

HÉBERGEMENTS COLLECTIFS (auberges de jeunesse, rés de tourisme, villages de vacances)



HÉBERGEMENT
COLLECTIF

OFFRE
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Offre en nombre de lits d’hébergements 
collectifs classés et non classés par
commune – au 01/01/2023

Offre en nombre de lits 
d’hébergements collectifs classés ou 
non par commune
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Données par activité

HÉBERGEMENTS COLLECTIFS (auberges de jeunesse, rés. de tourisme, villages de vacances)

64 hébergements collectifs 
pour 19 328 lits



2022
2 636 258 nuitées -1,6% / à 2019 

• 2 077 757 nuitées françaises +1,5% / à 2019 

•    558 501 nuitées étrangères -11,8% / à 2019

TO : 60,5% -1,1 point / à 2019

Au 6ème rang en termes de taux d’occupation (sur les 13 régions 
françaises) et au 11ème rang pour les nuitées totales

-0,6%

+1,6%

-10%

* Données annuelles partielles. Ex en 2020 : de juillet à octobre et en 2021 : mai à décembre

HÉBERGEMENT
COLLECTIF

FREQUENTATION ANNUELLE
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Données par activité

HÉBERGEMENTS COLLECTIFS (auberges de jeunesse, rés de tourisme, villages de vacances)



2021
558 501 nuitées étrangères -11,8% / à 2019

Nuitées françaises en 
2019 en HDF: 76% 

-10%

* Données annuelles partielles. Ex : 2020 : juillet à septembre et 2021 : de mai à septembre

HÉBERGEMENT
COLLECTIF

FREQUENTATION ANNUELLE

Part des
 français 

 82 %

Part des
 étrangers 

 18 %
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Données par activité

HÉBERGEMENTS COLLECTIFS (auberges de jeunesse, rés de tourisme, villages de vacances)
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* Données mensuelles partielles. Ex : 2020 : juillet à octobre et 2021 : de mai à décembre

HÉBERGEMENT
COLLECTIF

FREQUENTATION MENSUELLE
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Données par activité

HÉBERGEMENTS COLLECTIFS (auberges de jeunesse, rés. de tourisme, villages de vacances)

janvier   février    mars       avril         mai         juin        juillet       août       sept        oct         nov        dec

2022



HÉBERGEMENT
COLLECTIF

FREQUENTATION MENSUELLE

so
u

rc
e

 :
 e

n
q

u
ê

te
 h

é
b

e
rg

e
m

e
n

ts
 In

se
e

/D
G

E
 -

 H
D

F
T

, n
o

u
ve

ll
e

 m
é

th
o

d
o

lo
g

ie
 h

ô
te

ll
e

ri
e

 2
0

2
2

30Tableau de bord de l’économie touristique en Hauts-de-France

Données par activité

HÉBERGEMENTS COLLECTIFS (auberges de jeunesse, rés de tourisme, villages de vacances)

   janvier     février       mars        avril        mai         juin       juillet       août        sept        oct        nov        déc

  janvier    février    mars     avril      mai       juin  juillet  août      sept      oct       nov      déc



Au 01/01/2022

OFFRE

• 29 557 logements réservables (+19,9% / 2021

• 126 158 lits réservables (+20,2% / 2021)

• 65% des logements sont ouverts à la location plus de 4 mois par an

&

S
o

u
rc

e
 :

 p
a

rt
e

n
a

ri
a

t 
H

D
F

T
-A

D
T

’s
 A

is
n

e
, N

o
rd

, 
O

is
e

, P
a

s-
d

e
-C

a
la

is
, S

o
m

m
e

. 
Is

su
e

s 
d

e
 l

’e
n

q
u

ê
te

 L
ik

ib
u

 (
2

0
2

0
 –

 2
0

2
2

)

31Tableau de bord de l’économie touristique en Hauts-de-France

Données par activité

HÉBERGEMENTS VIA LES PLATEFORMES AIRBNB ET ABRITEL

 Types de logements 
 Nombre de 

logements 

 nombre 

de lits 
Logements entiers = meublés 83,4% 90,5%

Chambres privées = chambres d'hôtes 16,3% 9,3%

Chambres partagées 0,3% 0,2%
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Offre en nombre de logements 
réservables par territoire 
au 01/01/2022
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OFFRE

&

Données par activité

HÉBERGEMENTS VIA LES PLATEFORMES AIRBNB ET ABRITEL

29 557 logements réservables 



FREQUENTATION
ANNUELLE

&

2022 / 2021
8 380 303 nuitées estimées +24,2% 
TO : 48,7%  +3,8 points 
292,4 milliards de chiffre d’affaires + 32,2%

+22%

30% habitants d’Ile de 
France

29% habitants des Hauts-
de-France

9% habitants du Grand Est

32% Belgique

19% Royaume Uni

13% Pays-Bas

13% Allemagne

Provenance des avis
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Données par activité

HÉBERGEMENTS VIA LES PLATEFORMES AIRBNB ET ABRITEL

nombre 
d'avis 

français 75%

nombre 
d'avis 

étrangers
25%

4 138 455

6 746 622
8 380 303
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+22%
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Evolution mensuelle des nuitées - 2021/2020 et 2022/2021

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Nombre de nuitées 

2022 456 318       483 623       495 205       769 110       730 385       716 483       1 008 974   1 129 970   734 106       734 176       635 981       697 627       

Evolution 2021/2020 + 1,9% +22,9% +113,9% +800,2% +207,3% +64,2% +27,3% +29,8% +42,7% +44,4% +137,5% +60,6%

Evolution 2022/2021 +163% +51,5% +34,5% +89,9% +19,1% +20,7%  +14,6%  +14,6%  +16,4%  +19,0%  +13,9%  +16%
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FREQUENTATION
MENSUELLE

&

Données par activité

HÉBERGEMENTS VIA LES PLATEFORMES AIRBNB ET ABRITEL

2022



+22%
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FREQUENTATION
MENSUELLE

&

Données par activité

HÉBERGEMENTS VIA LES PLATEFORMES AIRBNB ET ABRITEL

2023

Evolution mensuelle des nuitées - 2023/2022

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre
Nombre de nuitées 2023 494 420       516 398       531 297       859 970       895 475       802 823       
Evolution 2023/2022 +8,3% +6,8% +7,3% +11,8% +22,6% +12,1%



ÉQUIPEMENTS 
TOURISTIQUES

OFFRE

56%

34%

10%

CULTURELS

LOISIRS

NATURE
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Près de 1000 sites culturels et de loisirs
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Données par activité

ÉQUIPEMENTS TOURISTIQUES
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ÉQUIPEMENTS 
TOURISTIQUES

FREQUENTATION ANNUELLE

21,3 millions de visiteurs recensés en 2022 (-0,4% / 2019 à mêmes répondants)

• 87% de visiteurs français / 13% d’internationaux

Origine des visiteurs selon leur département
(des Hauts-de-France) ou région

Origine des visiteurs par nationalité

• 21% de visiteurs venus en groupe / 79% d’individuels

*
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Données par activité

ÉQUIPEMENTS TOURISTIQUES

*

*25% de la clientèle française 
vient du département du Nord

*39,6% de la clientèle 
étrangère vient de la Belgique



Entrée payante

Entrée gratuite

Nausicaà, Boulogne-sur-Mer (62)
Louvre-Lens* (62)
Domaine de Chantilly (60)
Palais des Beaux-Arts, Lille (59)
La Piscine, Musée d’art et d’Industrie, Roubaix (59)
Parc ornithologique du Marquenterre, Saint-Quentin-
en-Tourmont (80)

832 000
571 047
525 000
341 000
267 726
170 641

Cathédrale d’Amiens (80)
La Gare Saint-Sauveur, Lille (59)
Cathédrale de Laon (02)
Notre-Dame de Lorette**, Ablain-Saint-Nazaire (62)
Cathédrale de Beauvais (60)
Cathédrale de Saint-Omer (62)

522 851
452 786
271 467
200 000
187 826
156 076

Nbre de visiteurs

Nbre de visiteurs

* Entrées gratuites et payantes
**Fréquentation estimée
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ÉQUIPEMENTS 
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Données par activité

ÉQUIPEMENTS TOURISTIQUES CULTURELS



Entrée payante

Entrée gratuite

Parc Astérix, Plailly (60)
Parc de la mer de Sable, Ermenonville (60)
Bagatelle, Merlimont (62)
Parc Saint-Paul, Saint-Paul (60)
Dennlys Parc, Dennebroeucq (62)
Parc zoologique d’Amiens (80)

2 632 000
399 620
383 573
363 000
282 255
232 068

Parc de Loisirs d’Olhain*/**, Maisnil-lès-Ruitz (62)
Parc d’Isle, Saint-Quentin (02)
Le jardin public de Saint-Omer (62)
Parc des Iles, Hénin-Beaumont (62)
Station touristique du Val Joly*/**, Eppe-Sauvage (59)
Parc du Fort-Louis***, Coudekerque-Branche (59)

725 000
532 247
421 740
380 982
313 149
305 000

Nbre de visiteurs

Nbre de visiteurs
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* Entrées gratuites et payantes
** Cumul des entrées aux différentes activités, prestations
*** Fréquentation estimée

ÉQUIPEMENTS 
TOURISTIQUES

FREQUENTATION ANNUELLE
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Données par activité

ÉQUIPEMENTS TOURISTIQUES DE LOISIRS



40

DONNÉES PAR 

Tableau de bord de l’économie touristique en Hauts-de-France



41

• Clientèle totale

• En hôtellerie

• En hôtellerie de plein air

• En meublés gites de France

• En hébergements collectifs

• Sur les plateformes d’hébergements en ligne

• Clientèle française

• En hôtellerie

• En hôtellerie de plein air

• En meublés gites de France

• En hébergements collectifs

• Sur les plateformes d’hébergements en ligne

• Clientèle régionale

• En meublés gites de France

• Sur les plateformes d’hébergements en ligne

• Dans les équipements touristiques

• Clientèle internationale

• En hôtellerie

• En hôtellerie de plein air

• En meublés gites de France

• En hébergements collectifs

• Sur les plateformes d’hébergements en ligne

• Clientèle belge

• En hôtellerie

• En hôtellerie de plein air

• En meublés gites de France

• Sur les plateformes d’hébergements en ligne

• Clientèle néerlandaise

• En hôtellerie

• En hôtellerie de plein air

• En meublés gites de France

• Sur les plateformes d’hébergements en ligne

41Tableau de bord de l’économie touristique en Hauts-de-France

Données par marché – dans les hébergements touristiques 1/2

THÉMATIQUE



• Clientèle britannique

• En hôtellerie

• En hôtellerie de plein air

• En meublés gites de France

• Sur les plateformes d’hébergements en ligne

• Clientèle allemande

• En hôtellerie

• En hôtellerie de plein air

• En meublés gites de France

• Sur les plateformes d’hébergements en ligne

• Clientèle chinoise

• En hôtellerie

• Clientèle australienne

• En hôtellerie

• Clientèle professionnelle

• En hôtellerie
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Données par marché – dans les hébergements touristiques 2/2

THÉMATIQUE



2022
8 999 921 nuitées -1,8% / à 2019

-3,4%

2022
3 180 268 nuitées +12,9% / à 2019

2022
637 660 nuitées  +5,2% / à 2019

&

+7,5%

15 454 107 nuitées en 2022, dans les hôtels, campings, hébergements collectifs 

et meublés Gîtes de France

+1,2% / à 2019
Auxquelles s’ajoutent 8 380 303 nuitées  sur les plateformes de réservation touristique

2022
2 636 258 nuitées -1,6% / à 2019

-0,6%

HÉB. COLLECTIF

CAMPING

HÔTEL

*Camping : 

2019 : données d’avril à septembre
2020 : données de juillet à septembre
2021 : données de mai à septembre

*Hébergement collectif : 

2019 : données sur l’année complète
2020 : données de juillet à septembre
2021 : données de mai à septembre

*Hôtel : 

2019 : données sur l’année complète
2020 : données sur l’année complète
2021 : données sur l’année complète

23 834 410 nuitées en 2022, avec les hébergements via 

plateformes de réservation touristique +37,9% / à 2019

(1) ne pas additionner les nuitées globales et les nuits réservées sur les plateformes de réservation

2022
8 380 303 nuitées +24,2% / à 2021

Soit :

43Tableau de bord de l’économie touristique en Hauts-de-France

Clientèles

CLIENTÈLE TOTALE

9 163 919

4 936 989 6 261 211

8 999 921

2 816 769

1 470 465
1 986 254

3 180 268

2 679 228

1 005 653
1 726 006

2 636 258

606 209 

462 238 
561 679 637 660

4 138 455

6 746 622
8 380 303

0
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8 000 000

10 000 000

2019 2020 2021 2022

Nuitées par type d'hébergement

Hôtel Camping Hébergement collectif Gîtes de France plateformes AirBnB et Abritel



CAMPING

HÔTEL

France Belgique Royaume Uni Allemagne Pays Bas
Autres 

nationalités

79% 5% 6% 2% 2% 6%

66% 8% 10% 4% 9% 3%

75% 6% 2% 1% 2% 14%*

2022

* Autres nationalités ou nationalités non identifiées
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Clientèles

RÉPARTITION DES CLIENTÈLES SELON LA TYPOLOGIE D’HÉBERGEMENT



2022
7 099 632 nuitées +2,9% / à 2019

• 79% de la clientèle totale 67%

2022
2 084 440 nuitées +26,5% / à 2019

• 66% de la clientèle totale

2022
479 829 nuitées  +5,1 / à 2020

• 75% de la clientèle totale

72%

11 741 658 nuitées françaises en 2019, dans les hôtels, 

campings, hébergements collectifs et meublés Gîtes de France

+6,3% / à 2019

2022
2 077 757 nuitées +1,5% / à 2019

• 79% de la clientèle totale

+1,6%

83%HÉB. COLLECTIF

CAMPING

HÔTEL

*Hébergement collectif : 

2019 données sur l’année complète
2020 : données de juillet à septembre
2021 : données de mai à septembre

*Hôtel : 

2019 : données sur l’année complète
2020 : données de jan à fév et juillet à oct
2021 : données de mai à décembre

*Camping : 

2019 : données d’avril à septembre
2020 : données de juillet à septembre
2021 : données de mai à septembre

+10%
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CLIENTÈLE FRANÇAISE

+0,2% 6 897 025

3 278 939

4 338 605

7 099 632

1 647 572
1 105 661

1 584 053 2 084 440
2 046 255

811 416

1 418 049
2 077 757

456 406 355 778 443 298 
479 829
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ÉQUIPEMENTS 
TOURISTIQUES

&Répartition des clientèles régionales par structure
(/total clientèle française)

2022

*dans les meublés Gites de 
France, 7,1% de la clientèle 
française vient de la région Rhône-
Alpes
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CLIENTÈLE FRANÇAISE – Focus régions françaises

Auvergne-Rhone Alpes 8,1% * 5,8% 1,5%

Bourgogne Franche Comté 2,8% 2,3% ND

Bretagne 9,1% 2,7% 0,5%

Centre-Val de Loire 2,9% 3,3% ND

Corse 0,1% 0,3% ND

Grand Est 8,6% 9,1% 2,0%

Hauts-de-France 26,8% 28,7% 63,1%

Ile-de-France 17,4% 29,9% 17,8%

Normandie 7,2% 6,2% 3,0%

Nouvelle Aquitaine 5,0% 3,0% ND

Occitanie 4,5% 3,1% ND

PACA 3,1% 2,4% 0,4%

Pays de la Loire 4,5% 3,2% 0,5%



2022
119 995 nuitées  -16,6% / à 2021

• 25% de la clientèle française
• 20% de la clientèle totale

2022
• 29% de la clientèle française** – 2 pts /2021
• 22% de la clientèle totale* -4 pts /à 2021

2022
• 62% de la clientèle française ND / 2019
• 87% de la clientèle totale +3 pts /2019

&

**des avis laissés sur les plateformes

Aisne 2% 3%*

Nord 16% 25%

Oise 3% 7%

Pas-de-Calais 5% 17%

Somme 2% 10%

ÉQUIPEMENTS 
TOURISTIQUES

&

Répartition des clientèles par département d’origine 
des HDF / à la clientèle française

*dans les équipements touristiques, 3% de la 
clientèle française vient du département de l’Aisne

2022
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Clientèles

CLIENTÈLE REGIONALE – Habitants des Hauts-de-France



2022
1 900 290 nuitées -16,2% / à 2019

• 21% de la clientèle totale 23%

2022
1 095 829 nuitées -6,3% / à 2019

• 34% de la clientèle totale

-10%

18%

3 712 451 nuitées étrangères en 2022, dans les hôtels, 

campings, hébergements collectifs et meublés Gîtes de France

-12,0% / à 2019

CAMPING

HÔTEL

*Hébergement collectif : 

2019 données d’avril à septembre
2020 : données de juillet à octobre
2021 : données de mai à décembre

*Hôtel : 

2019 : données sur l’année complète
2020 : données de jan à fév et juillet à oct
2021 : données de mai à décembre

*Camping : 

2019 : données d’avril à septembre
2020 : données de juillet à septembre
2021 : données de mai à septembre

2022
558 501 nuitées -11,8% / à 2019

• 21% de la clientèle totale

-10%

17%

HÉB. COLLECTIF

2022
157 831 nuitées  +5,4% / à 2019

• 25% de la clientèle totale
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CLIENTÈLE INTERNATIONALE

+1,3%

2 266 894

674 729 781 164

1 900 290

1 169 196

364 804 402 201

1 095 829

632 973 194 237 307 957

558 501

149 803 106 460 118 381 

157 831
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2022
538 541 nuitées -20,8% / à 2019

• 6% de la clientèle totale
• 28% de la clientèle étrangère

4%

6%

2022
305 700 nuitées  -39% / à 2019

• 10% de la clientèle totale
• 28% de la clientèle étrangère

2022
10 794 nuitées  -16,6% / à 2019

• 1,7% de la clientèle totale
• 7% de la clientèle étrangère

-11%

3%

12%

855 035 nuitées britanniques en 2022 dans les hôtels, campings et 

meublés Gîtes de France  -28,4% / à 2019

+9%

classement de la nationalité par 
rapport à la somme des nuitées 
étrangères

comparaison avec le national

HÔTEL

CAMPING
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CLIENTÈLE BRITANNIQUE

-21%

679 781

78 798
118 719

538 541
501 092

37 626 15 299

305 700

12 943

1 568 1 306
10 7940

100 000

200 000

300 000

400 000

500 000

600 000

700 000

800 000
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2022
450 511 nuitées -12,9% / à 2019

• 5% de la clientèle totale
• 24% de la clientèle étrangère

3%

4%

2022
267 644 nuitées +24,6% / à 2019

• 8% de la clientèle totale
• 24% de la clientèle étrangère

2022
36 916 nuitées  +15,1% / à 2019

• 6% de la clientèle totale
• 23% de la clientèle étrangère

+2,5%

4%

13%

755 071 nuitées belges en 2022 dans les hôtels, campings et meublés 

Gîtes de France   -1,1% / à 2019

+9%

classement de la nationalité par 
rapport à la somme des nuitées 
étrangères

comparaison avec le national

CAMPING

HÔTEL
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CLIENTÈLE BELGE

+0,4%

493 619 506 356 504 989

517 024

149 515
218 129

450 511

214 737

144 269

136 174

267 644

32 074

20 808
26 809

36 916
0

100 000

200 000

300 000

400 000

500 000

600 000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nuitées belges par type d'hébergement

Hôtellerie Hôtellerie de plein air Meublés Gîtes de France



2022
200 803 nuitées +8,6% / à 2019

• 2% de la clientèle totale
• 11% de la clientèle étrangère

2%

3%

2022
299 620 nuitées +14,5% / à 2019

• 9% de la clientèle totale
• 27% de la clientèle étrangère

2022
10 082 nuitées  -24% / à 2019

• 1,6% de la clientèle totale
• 6% de la clientèle étrangère

+1,8%

28%

32%

510 505 nuitées néerlandaises en 2022 dans les hôtels, campings et 

meublés Gîtes de France  +11% / à 2019

+9%

classement de la nationalité par 
rapport à la somme des nuitées 
étrangères

comparaison avec le national

CAMPING

HÔTEL
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CLIENTÈLE NÉERLANDAISE

+31%

163 857

170 893
188 187

184 909

48 822

90 760

200 803

261 693

112 277

145 684

299 620

13 268

4 408

5 697
10 0820
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2022
174 986 nuitées -11,3% / à 2019

• 2% de la clientèle totale
• 9% de la clientèle étrangère

3%

5%

2022
142 824 nuitées +32,6% / à 2019

• 4% de la clientèle totale
• 13% de la clientèle étrangère

2022
8 999 nuitées  +37,1% / à 2019

• 1,4% de la clientèle totale
• 6% de la clientèle étrangère

+15%

8%

27%

326 809 nuitées allemandes en 2021 dans les hôtels, campings et meublés 

Gîtes de France  +4,9% / à 2019

+9%

classement de la nationalité par 
rapport à la somme des nuitées 
étrangères

comparaison avec le national

CAMPING

HÔTEL
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CLIENTÈLE ALLEMANDE

-1%

200 324 205 268

222 661

197 337

41 543

69 472

174 986

107 678

50 773

23 817

142 824

6 562

6 075 6 926
8 999
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2022
4 466 nuitées -84,9% / à 2019

• 0,05% de la clientèle totale
• 0,2% de la clientèle étrangère

+9%
classement de la nationalité par 
rapport à la somme des nuitées 
étrangères

comparaison avec le national

2022
1,72 nuit / séjour 

HÔTEL

Pas de données 2020, 2021 pour cette clientèle – Rappel 2019
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Clientèles

CLIENTÈLE CHINOISE

2019 (pour rappel)
29 557 nuitées -12,9% / à 2018

• 0,3% de la clientèle totale
• 1,3% de la clientèle étrangère

En 2022, les conditions de déplacements de la clientèle 
chinoise étaient encore peu propices aux voyages 
internationaux. Le nombre de nuitées est donc très en deçà 
des années avant COVID.

19 614

24 913

33 953

29 557

0 0

4 466
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+9%
classement de la nationalité par 
rapport à la somme des nuitées 
étrangères

comparaison avec le national

2022
8 327 nuitées -60% / à 2019

• 0,1% de la clientèle totale
• 0,4% de la clientèle étrangère

2022
1,78 nuit / séjour 

HÔTEL

Pas de données 2020, 2021 pour cette clientèle
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CLIENTÈLE AUSTRALIENNE

En 2022, les conditions de déplacements de la clientèle 
australienne étaient encore peu propices aux voyages 
internationaux. Le nombre de nuitées est donc très en deçà 
des années avant COVID.

2019 (pour rappel)
20 775 nuitées -40,6% / à 2018

• 0,2% de la clientèle totale
• 0,9% de la clientèle étrangère

22 991

18 867

35 008

20 775

0 0

8 327
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2022
5 318 953 nuitées professionnelles dans l’hôtellerie
-1,9% / à 2019 

2022

5 318 953 nuitées  –1,9% / à 2019 
• 59% des nuitées totales

HÔTEL
60%

+26%

Pas de donnée nuitées professionnelles en hôtellerie en 2020
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CLIENTÈLE PROFESSIONNELLE
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DONNÉES DE 
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Projet TB économie touristique - Sommaire
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• Emplois touristiques

• Indicateurs région

• Investissements touristiques

• Indicateurs région

• Consommation touristique

• Indicateurs région

Données de l’économie touristique

THÉMATIQUE



Emplois touristiques

Emplois salariés

dans les Hauts-de-France en 2019, 
selon l’Insee

4 emplois 
touristiques sur 5 
sont des emplois 
salariés

80 014

79%

des emplois 
touristiques en France
se trouvent dans les Hauts-de-France

5%

Le poids dans l’emploi 
salarié marchand

dans les Hauts-de-France en 2019, 
selon l’Insee

4,2%

Au 8ème rang 
des régions françaises 
métropolitaines, devant Pays de la 
Loire, et après la Bretagne

8 / 13
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Données de l’économie touristique

EMPLOIS TOURISTIQUES



d’investissements 
touristiques

dans l’hébergement

dans les Hauts-de-France
[moyenne annuelle sur 2017-2018-2019]

47% du montant des investissements 
touristiques réalisés en Hauts-de-France 
concerne l’hébergement touristique, 
marchand et non marchand

694,1 millions d’€ 47%

du montant des 
investissements 

touristiques réalisés en 
France 

5%
Au 9ème rang 
des régions françaises 
métropolitaines, devant 
la Normandie, et après les 
Pays de Loire
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INVESTISSEMENTS TOURISTIQUES
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de consommation 
touristique
dans les Hauts-de-France
[en 2015]

6,2 milliards d’€

de la consommation 
touristique réalisée en 

France

3,9%
du PIB régional
Le montant de la consommation 
réalisée par les touristes venus 
en Hauts-de-France représente 
4% du PIB régional

4%

au 9ème rang 
des régions de Françaises 
métropolitaines

9 / 13
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CONSOMMATION TOURISTIQUE



SIÈGE SOCIAL : 3 rue Vincent Auriol 
CS 11116 - 80011 AMIENS Cedex 1

E-MAIL
CONTACT@HAUTSDEFRANCETOURISME.COM

TÉLÉPHONE
+33 (0)3.22.22.33.66

5 rue des Précurseurs - CS 90484

59654 VILLENEUVE D’ASCQ Cedex 

Avec le soutien financier de la Région Hauts-de-France

WEB
WWW.WEEKEND-ESPRITHAUTSDEFRANCE.COM

WWW.TOURISME-EN-HAUTSDEFRANCE.COM
WWW.HAUTSDEFRANCEMEETINGS.COM
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